Вопросы к экзамену
по курсу «Формирование и функционирование 
трудового коллектива»

1. Теоретико-методологические подходы к изучению групп и коллективов (К. Левин, Р. Бейлс, Петровский А.В, Уманский Л.И., Р.Л. Кричевский, Б.Д. Парыгин  и др.).
2. Социально-психологические теории малой группы  и их классификация.
3. Параметрическая и структурные теории.
4. Функциональные теории и системные теории.
5. Классификация групп в социальной психологии.
6. Социально-психологические аспекты группового поведения (сплоченность, совместимость, коллективизм, конформизм, групповое давление, самоопределение, лояльность, эффективность, социальная фасилитация, социальная ингибиция, адаптаия и др.).
7. Общая характеристика малых групп и коллективов.
8. Процесс групповой динамики.
9. Руководство и лидерство в малой группе и коллективе.
10. Теории и стили лидерства.
11. Коллектив как высшая форма развития группы (характеристики, стадии, уровни,  структура).
12. Признаки трудового коллектива.
13. Факторы формирования трудового коллектива.
14. Эффективность групповой деятельности.
15. Общение и взаимодействие в коллективе.
16. Положение личности в группе и коллективе.
17. Социально-психологический климат (СПК) коллектива: сущность и виды.
18. Факторы, определяющие социально-психологический климат. 
19. Пути формирования  позитивного СПК.
20. Роль руководителя в формировании СПК трудового коллектива.
21. Влияние группы и группового поведения на социально-психологический климат в организации.
22. Социально-психологические аспекты управления коллективом.
23. Социально-психологические аспекты принятия группового решения.
24. Кооперация и конкуренция в коллективе.
25. Конфликты в коллективе.
26. Управление конфликтами.
27. Методы исследования СПК, конфликтов, сплоченности коллектива и межгрупповых отношений.
28. Формирование команды.
29. Управление командой.
30. Особенности функционирования команды.
